Szanowni Panstwo,

1. W szkole funkcjonuje elektroniczny system do zarzadzania positkami i ustugami edukacyjnymi
o nazwie STARTEDU. Zaméwienia i ptatnos¢ za positki, ustugi edukacyjne i czesne odbywaja
si¢ przy wykorzystaniu ww. elektronicznego systemu.

2. REJESTRACIJA - aby rozpoczaé pracg w systemie Rodzic powinien zarejestrowac si¢ w apli-
kacji. W tym celu nalezy wybra¢ ponizszy link kierujacy do formularza rejestracyjnego.

https://startedu.pl/Rejestracja/I_PRYWATNE_LO_KLONOWICA

UWAGA - linki sg unikalne dla kazdej placowki, ktéra korzysta z systemu STARTEDU. Prosimy
nie korzysta¢ z innych linkéw znalezionych w wyszukiwarkach Internetowych (sg to linki przezna-
czone dla innych placéwek czgsto w innych miastach).

Podczas rejestracji nalezy wypelni¢ wszystkie wymagane pola, wybra¢ odpowiedni oddziat klaso-
wy oraz odpowiednig kategorie czesnego ( pfatno$¢ w 12 réwnych ratach lub ptatnos¢ jednorazowa

itp.)

3. Po dokonaniu rejestracji nalezy uzywac adresu do logowania na konto STARTEDU:

https://startedu.pl/User/Logln

4. Rezygnacje z positku dokonywane sg w systemie STARTEDU lub poprzez SMS- y wysytane do
Systemu — komunikacja z maszyna, §ciSle ustalone zasady wysytania wiadomosci. Rezygnacje tele-
foniczne 1 e-mailowe nie bedg uwzgledniane. Rezygnacji mozna dokonac najpdZzniej w dniu odbio-
ru positku, do godziny 8:00.

5. Srodki z odwotanych positkéw, widoczne w zaktadce ZWROTY na koncie uzytkownika zostang
automatycznie wykorzystane na poczet optat za kolejne zobowigzania.

6. Formy optaty za ztozone zamdwienie (do wyboru).

a. Przelew tradycyjny dokonywany na indywidualne konto bankowe
kazdego uzytkownika (System automatycznie nadaje numer konta
kazdej osobie).

b. Przelew natychmiastowy on-line (Przelewy 24) — istnieje dodatkowa
opfata administracyjna pobierana przez operatora bankowego w wysokosci 3,00 zt dla transakcji o
warto$ci do 1 000 zt lub 4,00 zt dla transakcji o wartoSci powyzej 1 000 zt.

7. Ochrona danych osobowych, aspekty prawne

Wszystkie funkcje systemu STARTEDU zostaly skonsultowane prawnie i odpowiadajg aktualnym
wymogom, jakie sg stawiane przed tego typu produktami informatycznymi. Dane osobowe beda
przetwarzane przez firm¢ STARTSOFT sp. z 0.0. Spétka komandytowa w celu realizacji zawartych
umow 1 wydawania positkow (podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. b ogélnego rozporzadzenia o
ochronie danych RODO).

STARTSOFT sp. z 0.0. Spétka komandytowa wyznaczy ponadto inspektora ochrona danych (IOD),
z ktérym mozna bedzie kontaktowac si¢ we wszelkich sprawach dotyczacych ochrony danych oso-
bowych pod adresem podanym w Regulaminie.


https://startedu.pl/Rejestracja/I_PRYWATNE_LO_KLONOWICA
https://startedu.pl/User/LogIn

SYSTEM NADAIJE INDYWIDUALNY NUMER RACHUNKU BANKOWEGO DO WPLAT
ZOBOWIAZAN - PROSIMY DOKONYWAC WPEAT TYLKO NA WYGENEROWANY NU-
MER RACHUNKU

REJESTRACJI W SYSTEMIE NALEZY DOKONAC NAJWCZESNIEJ 05.07.2020 r.

Po dokonaniu rejestracji i zalogowaniu si¢ do systemu bedg Pafistwo mieli wglad do wszystkich
informacji finansowych.

” Korzystasz z konta ZZZZZZZ BBBBBB w SP PIWONI PITORA SKARGI, SZCZECIN

startec
A swona Biezacy miesiac: czerwiec Nastepny miesiac: wrzesien
RB Zobowigzania Zaméwienie SE/111986/6/2020 nie zostato jeszcze przez Ciebie ukoriczone. Tworzenie zaméwier na nadchodzacy miesiac wrzesien nie jest jeszcze
Kliknij ponizszy przycisk, aby kontynuowac edycje: mozliwe. Planowana data uruchomienia zaméwier to 25 sierpnia 2020.
& Zwroty
~
B EDYTUJ USUN
B Historia wptat
@ ZAJECIADODATKOWE
™ ARTYKULY Nieoptacone zobowigzania 1 ODWOLUJ POSIEKI PRZEZ SMS! .
. » ! Wyslij SMS na numer: 4
P Nieobecnosci Wszystkie zobowigzania s uregulowane. : :
b Modily ' 789 440 135 '
odu
: o tresci w formacie: :
¢ Ustawienia ! DD-MM-YYYY-20890 :
B Regulami 1 np:19-6-2020-20890, aby odwotac positek na dzien 19 czerwca 2020 1t
4 1 1
Z neguai 1 Wiadomos¢ SMS musi by¢ wystana z twojego numeru, czyli: 123 456 789 . 1
¥ Kontakt : Koszt odwotania positku poprzez SMS to 1,50 zt b obcigzenie salda konta uz :
1 Koszt wystania wiadomosci SMS liczony oddzielnie, wedtug Twojego planu taryfowego jako zwyczajna wiadomosé SMs |
& Pomoc : :

(nie jako ustuga premium). Korzystanie z ustugi jest dobrowolne. Szczegoty dostepne s3 w Regulaminie.

Ponizej znajdg Paristwo odpowiedzi na najczesciej zadawane pytanie dotyczace systemu
STARTEDU



1. Czy musze korzystac z systemu gdy nie zamawiam obiadéw dla dziecka?

Tak. System przeznaczony jest dla wszystkich uczniéw szkét ,PIWONI”. Umozliwia rozli-
czenie czesnego, zamawianie dodatkowych ustug i ich optacanie.

2. Czy dokonuje optat na jedno konto ?

Tak. Za wszelkie ustugi: czesne, obiady, ustugi edukacyjne, wycieczKi itp. wptaty dokony-
wane sg na jeden numer rachunku bankowego. Nr rachunku przypisany jest do konta w
systemie STARTEDU i jest nr indywidualnym.

3. W podanych pakietach czesnego nie byto czesnego dla rodzenistwa. Czy to znaczy ze
nie ma ulgi na rodzeristwo?

Nie. Rabat zwigzany z rodzeristwem zostanie dopisany do salda w ciggu najblizszych 10
dni od rejestracji w systemie.

4. Co jezeli dotychczas moje dziecko uczeszczato do PSP PIWONI, czy musze rejestro-
wac sie od nowa ?

Tak. Kazda szkota posiada swojg unikatowg Sciezke rejestracyjng. Nalezy zarejestrowaé
sie ha nowo, uzywajgc podanego powyzej linku.

7. Nie chciatbym ptaci¢ za dodatkowe ustugi np. wycieczki, przelewem. Czy istnieje mozli-
wo$¢ dokonywanie optaty w gotowce?

Tak. W tym celu nalezy zaméwi¢ wycieczke lub inng ustuge w systemie STARTEDU i udac
sie do ksiegowosci lub sekretariatu szko6t. Po dokonaniu wptaty pracownik zaznaczy w sys-
temie STARTEDU, ze ustuga zostata optacona gotowka.

8. Czy moge ptaci¢ za wycieczki, obozy lub inne ustugi dodatkowe w ratach?

Tak, o ile taka opcja zostanie udostepniona w systemie dla danej ustugi, obozu lub wy-
cieczki.

9. Dlaczego nie moge zaméwi¢ obiadu mimo dokonanej optaty za poprzedni miesigc?

System ksieguje kazdg wptate na najstarsze zobowigzanie. Jezeli wptacit/a Pan/i kwote
odpowiadajgcag poprzedniemu zamdwieniu obiaddw, a nie optacit/a Pan/i czesnego to sys-
tem zaliczyt wptate na czesciowe pokrycie czesnego. DopOki wszystkie zalegtosci nie zo-
stang uregulowane nie bedzie Pan/i mogta dokonywac kolejnych zaméwien.



